Clientes

Prestamos 0s nossos servigos a empresas inseridas em varios sectores de actividade:

- Companhias de Seguros

- Inddstria e Utilities

- Estado

- Entidades financeiras

- Telecomunicagdes

- Distribuicao e Retalho

- Hotelaria, Resorts e Agéncias de viagens
- Restauragao e Catering

- Empresas exportadoras

- Servigos
Parcerias
Fabricantes de software
Microsoft, itBase, Ponto 25, StorageCraft, Sage, WareGuest, WinRest, Wintouch, XD People, ZoneSoft
Distribuidores de equipamento
CPCdi, Databox, JP S& Couto
Colaboradores
Freelancers e contratados
Loja Online

Venda de produtos de hardware, software e consumiveis
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Apresentacéo

A ASCMI é uma empresa de consultoria que desde 2005 se dedica a prestacéo de servicos estratégicos de
marketing, apoio ao desenvolvimento do negécio e servigos técnicos informaticos. O plano deste neg6cio foi
uma iniciativa do seu gerente, colaborador de empresas multinacionais na area das tecnologias de
informacao e comunicacéo, professor de marketing no ensino superior e empresario. Com formagéo em
Organizagao e Gestdo de Empresas, é licenciado em Marketing e Publicidade e P6s-graduado em Marketing de
Servicos.

Missédo

A nossa missdo é entender as dificuldades dos nossos clientes, identificar as suas causas, propor alternativas
de solugéo e colaborar na sua implementacéo de modo a que o sucesso da realizacéo garanta uma ganho
evidente para ambas as partes.

Visdo

Entendemos que o mundo esta numa rapida e constante mudanca e que as boas praticas de gestéo
empresarial associadas a utilizagé@o de tecnologias de informacgédo sao factores criticos de sucesso para as
empresas actuais e futuras.

Valores

Acreditamos que a evolucdo do mundo tem de passar pela utilizagdo de energias verdes ndo poluentes e que
as auto-estradas do futuro serdo garantidas pelas novas tecnologias de informagao e comunicacéo. Pensamos

que o compromisso, a confidencialidade, o respeito e a honestidade sdo valores essenciais para garantir e
melhorar a qualidade de vida do ser humano.
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Servigos

A necessidade de introduzir maior rigor na gestéo diaria dos negocios, decorrente das obrigagdes legais,

aumenta a sensibilidade para as ferramentas que automatizam e facilitam os processos de gestdo, mesmo

nas pequenas e médias empresas.

Prestamos 0s servigos que asseguram o sucesso da sua empresa com base em padrées de responsabilidade,

competéncia e eficacia:
Servicos estratégicos de marketing

- Andlise situacional

- Andlise de vendas

- Gestéao de produto e prego

- Auditoria de marketing

- Estudos de mercado

- Internet marketing

- Marketing internacional

- Planeamento estratégico

- Plano de negécio / Plano de marketing
- Plano de comunicagao

- Recuperacao de clientes incobraveis

Apoio ao desenvolvimento do neg6cio

- Business intelligence

- Comércio electronico
- CRM

- Facturacéo certificada

- Formacéo
- Web design

Servicos técnicos informaticos

- Administracédo de sistemas
- Assisténcia informética

- Gestao documental

- Implementacao de redes

- Sistemas operativos

- Software de gestéo

- Suporte técnico

Porqué nos?

Existem muitas empresas de consultoria. Podemos demonstrar numa breve andlise o que nos torna
diferentes.

Apresentamos sete razdes para estabelecer uma parceria com a ASCMI:

1. Entendemos de marketing, gestao e de tecnologias de informacéo. Percebemos como estas disciplinas
sdo importantes para alcangar os seus objectivos de receitas e estabelecer a suas metas de lucro.

2. Temos um histérico comprovado de fornecimento de resultados com sucesso aos nossos clientes.
Podemos comprova-lo através das nossas referéncias.

3. Nés somos especialistas na geragdo de trafego no seu negécio e obtengdo de vendas. Podera ter
muitos potenciais clientes a visitar o seu negécio, mas se ndo fizerem pedidos de informacdo ou
comprarem o0s seus produtos, isso ndo lhe permite obter resultados.

4. Nés falamos a linguagem dos negécios, das vendas e do marketing. Ndo nos expressamos através de
termos técnicos ou de siglas. Queremos ter a garantia de que o que falamos é entendido.

5. Baseamos 0s nossos conselhos e decisGes na optimizacdo da analise baseada em métricas e dados.
Né&o actuamos com base em palpites ou preconceitos.

6. NO0s ndo vamos pressiona-lo com um contrato de longo prazo. N6s acreditamos que se fornecermos
resultados com valor superior aquele que lhe vamos facturar, de certeza que continuard a dar
preferéncia a prestacéo dos nossos servigos.

7. Podera testar as nossas competéncias sem risco através da nossa garantia de satisfagdo. Garantimos a
devolucédo do pagamento da sua avenca mensal ou do valor do seu contrato se nos apresentar uma
razdo de insatisfacdo que nao possamos ultrapassar.

Metodologia:

. Avaliagao inicial das situacdes - Quvir o cliente;

. Recolha de factos adicionais - Investigar 0os pormenores;

. Processamento da informagao obtida - Analisar de forma pormenorizada;
. Apresentacédo de proposta(s) de solugdo - Recomendar as alteragoes;

. Dinamizar a implementacéo da solugdo - Catalizar a alteragao;
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. Gestdo do projecto de alterac6es - Implementar a solugéo.
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